Report of the Activities of the CEIU National President
From September 24, 2019 to June 26, 2020

Rapport sur les activités du président national du SEIC
Du 24 septembre 2019 au 26 juin 2020

SEPTEMBER ACTIVITIES
SEPTEMBRE ACTIVITES

24 National Advisory Committee (NAC)
Comité consultatif national (CCN)

25 Meeting between CEIU & Stephanie Heébert (ESDC)
Réunion entre le SEIC et Stephanie Hébert (EDSC)

26 Call with COPE
Appel avec le SEPB

30 Meeting with Holly FlowersCode of IRCC
Réunion avec Holly FlowersCode de I'IRCC

OCTOBER ACTIVITIES
OCTOBRE ACTIVITES

1-2 Travel to Calgary for meeting re: Passport
Voyage a Calgary pour réunion re : Passeport

2 Update on the Implementation of the PSDC File with
Daniéle Besner (ESDC)

Mise a jour sur la mise en oeuvre du dossier de la
CPPS avec Daniele Besner (EDSC)

2 Discussion re : PSDC related grievances with Sabina
Suljic (ESDC)
Discussion re: Griefs liés aux CPPS avec Sabina Suljic




(EDSC)

4 Joint Union Management Phoenix (JUMP) Committee meeting
Réunion du Comité mixte patronale-syndicale Phénix

5-6 BC/YT Regional Executive Council Meeting
Réunion du Conseil exécutif régional pour la C.B/Yukon

7 Pre-NLMCC with Catrina Tapley (IRCC)
Pré-CNCSP avec Catrina Tapley (IRCC)

9 Pre-NLMCC meeting with Co-chairs for IRB
Réunion pré-CNCSP des co-président-e-s pour la CISR

9 Confidential Meeting with CEIU staff
Réunion confidentielle avec des employé-e-s du SEIC

9 Meeting to discuss a social media strategy
Rencontre pour discuter de stratégie pour les médias sociaux

11 Meeting with the Deputy Minister at ESDC
Réunion avec le sous-ministre d’EDSC

15 Citizen Service Branch (CSB)/CEIU/UNE Joint Meeting
Réunion conjointe de la Direction générale des services aux
citoyens (DGSC)/SEIC/SEN

15 Meeting with PSAC and other components re unallocated
membership
Réunion avec 'AFPC et autres éléments re: adhésion non
allouée

16 National Labour Management Consultation Committee
(NLMCC) Meeting with IRCC
Réunion du Comité national de consultation patronale de
I'IRCC

16 Working Group Meeting: Administrative Investigations (ESDC)
Rencontre du groupe de travail : enquétes administratives
(EDSC)

17 Meeting with the EI Commissioner
Rencontre avec le commissaire de I'A.E

17 Meeting with ESDC re administrative investigations
Réunion avec EDSC au sujet des enquétes administratives

18 Joint Employment Equity Committee (JEEC) Meeting

Réunion du Comité mixte sur I'équité en matiére d’emploi
(CEJE)




18

Meeting of the Working Group re: Safety and Security of Front-
End Employees (ESDC)

Réunion du groupe de travail re: la santé et la sécurité des
employé-s qui travaillent au ‘front-end’ & EDSC

21

Conference call re Vegreville
Téléconférence au sujet de Vegreville

22-24

PSAC NBoD meeting
Réunion du CNA de I'AFPC

25

NCR Presidents Conference
Conférence des président-e-s pour la RCN

26-27

Alberta/NWT/Nunavut Presidents Conference
Conférence des president-e-s pour I'Alberta/T.N.-O/Nunavut

28

NE conference call to finalize September NE agenda items
Téléconférence de I'E.N. pour finaliser les items a I'ordre du
jour de la réunion de I'E.N. de septembre

29

IRB NLMCC
CNCPS pour la CISR

30

Management Team Meeting
Réunion de I'équipe de direction

31

Travelling to Vancouver
Voyage a Vancouver

NOVEMBER
NOVEMBRE

ACTIVITIES
ACTIVITES

Travelling from Vancouver
VVoyage de Vancouver

Human Resources Union-Management Consultation
Committee (HRUMCC) meeting with ESDC

Réunion du Comité de consultation patronale-syndicale de
ressources humaines (CCPSRH) avec EDSC

Pension session with the PSAC
Séance sur la retraite avec 'AFPC

National Joint Council JEEC
Conseil national mixte CMEME

Meeting re Ontario Region front-end
Réunion re ‘front-end’ pour la région de I'Ontario

National Labour-Management Consultation Committee




Meeting with ESDC
Réunion du Comité national de consultation patronale-
syndicale (CNCPS) avec EDSC

12

Conference call regarding promotional items
Téléconférence pour discuter d’articles promotionnels

13

Phone discussion with Holly FlowersCode of IRCC
Discussion téléphonique avec Holly FlowersCode de I'lRCC

14

Domestic Network - Client Support Improvement Initiative
Meeting with IRCC

Réseau national — Réunion de I'Initiative d'amélioration du
soutien a la clientéle avec I'RCC

15

Safety and Security Working Group with ESDC
Groupe de travail sur la sécurité avec 'lEDSC

19

Consultation meeting to review the Telework Directive at
ESDC

Réunion de consultation pour revoir la Directive sur le
télétravail a 'TEDSC

19

Service Canada Roles Review Update Meeting
Réunion de mise a jour de I'examen des roles a Service
Canada

19

PSAC Founders’ Day
Journée des fondateurs a I'AFPC

20-22

Travelling and attending the AGM for Local 0624 in St-
Catherines, Ontario

Voyager et asssster a ’AGA pour la section locale 0624 a St-
Catherines (ON)

21

Meeting with ESDC to review the 2019 Workplace Mental
Health Survey Results

Réunion avec EDSC pour examiner les résultats du sondage
sur la santé mentale en milieu de travail de 2019

26

Meeting to discuss the National Women's Committee’s budget
Réunion pour discuter du budget du Comité national des
femmes

28-29-30

PSAC Health and Safety Conference
Conférence de I'AFPC sur la santé et la sécurité

DECEMBER

ACTIVITIES




DECEMBRE

ACTIVITES

PSAC Health and Safety Conference
Conférence de I'AFPC sur la santé et la sécurité

Meeting with Service Canada re OASSIS Overview (Old Age
Security Service Improvement Strategy

Rencontre avec Service Canada re SAS de la SV (Stratégie
d’amélioration du Service de la sécurité de la vieillesse)

Travelling and attending an AGM in Quebec City
Voyager et assister a une AGA a Québec

NJC Meeting
Réunion du CNM

Service Union-Management  Consultation Committee
(SUMCC) Meeting with ESDC
Réunion du Comité de consultation patronale-syndicale de
service (CCPSS) avec 'EDSC

7-15

Vacation leave
Congé de vacances

11

Meeting with IRCC on Border Engagement Strategy
Réunion avec I'RCC sur la stratégie d'engagement a la
frontiére

16

Call with Lyssa Clark from IRCC to discussion unit transfers in
NCR

Appel avec Lyssa Clark de I'lRCC pour discuter des transferts
d’'unités dans la RCN

18

Ontario regional Front-End - follow up
Suivi des ‘front-end’ pour la région de I'Ontario

19

Meeting with IRB Chairperson
Rencontre avec le président pour la CISR

19

National Executive Conference call
Téléconférence de I'Exécutif national

19

Discussion with the PSAC National President
Discussion avec le président national de 'AFPC

20

2"d level grievance hearing with COPE
Audience de grief au 2e palier avec le SEPB

23-31

Office closed
Bureau fermé




JANUARY ACTIVITIES
JANVIER ACTIVITES
1 Office closed
Bureau fermé
7-8 COPE Bargaining
Négociation avec le SEPB
9 Meeting at ESDC with Unions on Harassment and Mental
Health
Réunion a 'EDSC avec les syndicats sur le harcelement et la
santé mentale
10 Joint Union Management Phoenix Committee Meeting
Réunion du Comité mixte patronale-syndicale pour Phénix
12-15 Travelling and attending meeting in Vancouver
Voyager et assister a une réunion a Vancouver
15 Conference call with Sabina Suljic re PSDC file update
Téléconférence avec Sabina Suljic re : Mise a jour sur dossier
CPPS
16 NBoD Portal SharePoint training
Formation portal du CNA sur SharePoint
16 2"d level grievance hearing with COPE
Audience de grief au 2e palier avec le SEPB
17 Call with Richard Wex, IRB Chairperson
Appel avec Richard Wex, Président de la CISR
21 National Joint Strategy Committee Meeting
Réunion du Comité national mixte de stratégie
24-30 Vacation leave
Congé de vacances
FEBRUARY ACTIVITIES
FEVRIER ACTIVITES
1-9 Vacation leave
Congé de vacances
10 Meeting re Privacy Policy and UnionWare/NationBuilder

Réunion re Politique de confidentialité et

UnionWare/NationBuilder




10

IRCC NLMCC Agenda review with Holly FlowersCode
Examen de l'ordre du jour pour la réunion du CNCPS de
I'IRCC avec Holly FlowersCode

11-14

PSAC National Board of Directors
Conseil national d’administration de 'AFPC

11

Diner with the National Union Representatives
Souper avec les représentant-e-s syndicaux nationaux

12

AEC salary review with the PSAC Standing Finance
Committee

Examen des salaires du CEA avec le Comité permanent des
finances de I'AFPC

12

Conference call with National Executive re COPE
Téléconférence avec I'Exécutif national re SEPB

17

CSB/CEIU/UNE Joint Meeting
Réunion conjointe DGSC/SEIC/SEN

17

Meeting with Catina Tapley re IRCC NLMCC
Rencontre avec Catina Tapley re CNCPS pour I'lRCC

17

Meeting with member
Rencontre avec une membre

19

IRCC-NLMCC Union Pre-Meeting
Pré-réunion du syndicat re CNCPS pour I'lRCC

20

Conference call with Holly FlowersCode at IRCC re PSPC
Issues

Téléconférence avec Holly FlowersCode de I'IRCC re les
enjeux lies & SPAC

20

NBoD conference call — Occupational Group Structure (OGS)
update

Téléconférence du CNA - Mise a jour sur la structure des
groupes professionnels (SGP)

21

Meeting with PSAC National President
Rencontre avec le president national de 'AFPC

24

Union Pre-Meeting to ESDC HRUMCC Meeting
Pré-réunion du syndicat re la réunion du CCPSRH de lEDSC

24

Human Resources Union-Management Consultation
Committee (HRUMCC) meeting with ESDC

Réunion Comité de consultation patronale-syndicale de
ressources humaines (CCPSRH) avec EDSC




25

Union and Service Canada Roles Review Discussion
Discussion sur I'examen des réles entre le Syndicat et Service
Canada

25

Co-chairs Informal Meeting with Jason Choueiri from IRB
Réunion informelle des co-présidents avec Jason Choueiri de
la CISR

26

National Labour Management Consultation Committee
(NLMCC) Meeting with IRB

Réunion du Comité national de consultation patronale
syndicale (CNCPS) avec la CISR

26-29

Alberta/NWT/Nunavut Presidents’ Conference
Conférence des president-e-s pour I'Alberta/T.N.-O./Nunavut

MARCH
MARS

ACTIVITIES
ACTIVITES

4-12

BC/YT Presidents’ Conference and visiting worksites
Conférence des president-e-s pour la C.-B/Yukon et visite de
bureaux

10

Introduction call with Lori MacDonald
Appel d’introduction avec Lori MacDonald

10

Information about COVID-19 with IRCC
Renseignements au sujet du COVID-19 avec I'lRCC

13

Union Management Consultation Committee with COPE
Réunion du Comité consultatif syndicale-patronale avec le
SEBP

14-15

Meeting of the HRRR Committee
Réunion du Comité DPRI

16

COVID-19 update for IRCC
Mise a jour au sujet du COVID-19 pour I'RCC

16

Call with Katherine Baker of IRB
Appel avec Katherine Baker de la CISR

16

ESDC Information Sharing re COVID-19
Partage d'information avec EDSC re COVID-19

17

Conference call with the National Executive
Téléconférence avec I'Exécutif national

17

COVID-19 update with ESDC
Mise a jour sur COVID-19 avec EDSC




19 Discussion with National Office staff re voting process
Discussion avec le personnel du bureau national re le
processus de vote

19 Call with Jason Choueiri of IRB
Appel avec Jason Choueiri de la CISR

19 NBoD conference call
Téléconférence avec le CNA

20 ESDC - Passport and Service Canada Update
EDSC - Mise a jour de Passeport et Service Canada

23 Special meeting of the NBoD
Réunion extraordinaire du CNA

24-27 Closure of offices due to COVID-19 — discussions with the
different departments (IRCC, IRB, ESDC, Service Canada)
Fermeture des bureaux a cause de COVID-19 — discussions
avec les différents départements (IRCC, CISR, EDSC, Service
Canada

30 Call with Jason Choueiri of IRB
Appel avec Jason Choueiri de la CISR

31 Union Information Sharing with ESDC
Partage d'information avec le syndicat et 'TEDSC

31 NBoD Conference call
Téléconférence du CNA

31 Conference call with the National Executive
Téléconférence avec I'Exécutif national

APRIL ACTIVITIES
AVRIL ACTIVITES

2 Management Meeting
Réunion avec la gestion

2 CEIU All staff conference call
Téléconférence avec tout le personnel du SEIC

3 Discussion - Call Centre with ESDC
Discussion — Centres d’appels a 'TEDSC

3 Meeting with Chris Aylward by Skype
Réunion avec Chris Aylward par I'entremise de Skype

7 NBoD conference call

Téléconférence du CNA




Conference call with the National Executive
Téléconférence avec I'Exécutif national

CEIU All staff conference call
Téléconférence avec tout le personnel du SEIC

Call with union re Service Canada with Lori MacDonald
Appel avec le syndicat re Service Canada vec Lori MacDonald

13

Call with Jason Choueiri from IRB
Appel avec Jason Choueiri de la CISR

14

NBoD Conference call
Téléconférence avec le CNA

14

Citizen Service Branch (CSB)/CEIU/UNE Joint Meeting and
the regional ADMs

Réunion conjointe de la Direction générale des services aux
citoyens (DGSC)/SEIC/SEN et les sous-ministres adjoints
régionaux

15

Conference call with the National Executive
Téléconférence avec I'Exécutif national

21

NBoD Conference call
Téléconférence avec le CNA

21

Meeting of the PSAC Standing Finance Committee
Réunion du Comité permanent des finances de 'AFPC

21

Discussion re 699 leave code - Overtime Consultation
planning with ESDC

Discussion re sur le congé - code 699 — Planification de la
consultation des heures supplémentaires avec 'lEDSC

22

Conference call with the National Executive
Téléconférence avec I'Exécutif national

23

Component Presidents Conference call
Téléconférence des président-e--s des Eléments

24

Discussion on 699 leave code — hours of work with ESDC
Discussion sur le congé - code 699 — heures de travail avec
'TESDC

24

Joint Employment Equity Committee Meeting re Public Service
Employment Regulations Review

Comité mixte sur I'équite en matiére d’emploi - Examen du
Réeglement sur I'emploi dans la fonction publique

27

Meeting of the PSAC Standing Finance Committee re update

10




on the PSAC National Convention in 2021
Réunion du Comité permanent des finances de I'AFPC re le
congres national de 'AFPC de 2021

27

Component Presidents’ Conference call
Téléconférence des président-e-s des Eléments

28

NBoD Conference call
Téléconférence du CNA

28

Follow-up discussions re Hours of work — code 699 leave with
ESDC

Suivi des discussions re les heures de travail — congé — code
699 avec 'lEDSC

29

National Executive Conference Call
Téléconférence de I'Exécutif national

30

Component Presidents’ Conference call
Téléconférence des président-e-s des Eléments

30

Call with Jason Choueiri from IRB
Appel avec Jason Choueiri de la CISR

30

Follow up discussions with Lori MacDonald at Service Canada
re resourcing at the Call Centre

Suivi des discussions avec Lori MacDonald a Service Canada
re les centres d'appels

MAY
MAI

ACTIVITIES
ACTIVITES

Component Presidents’ Conference call
Téléconférence des président-e-s des Eléments

NBoD Conference call
Téléconférence du CNA

National Executive Conference Call
Téléconférence de I'Exécutif national

Meeting on ESDC Issues: 699 Leave, Home Expenses, Return
to Work

Réunion sur les questions de 'EDSC : congés 699, frais de
résidence, retour au travalil

Follow up — Discussion: re PHAC Project (Public Health
Agency of Canada)
Suivi — discussion: projet re ASPC (Agence de la santé

11




publique du Canada)

7 Meeting with the CEIU Finance Committee co-chairs
Réunion avec les co-président-e-s du Comité des finances du
SEIC

7 Call with Quebec RUO and Quebec NVP re 699 leave
Appel avec le BSR Québec et les VPN du Québec re congé
sous 699

8 Call re: OGGO (Standing Committee on Government Operations
and Estimates)
Appel re: OGGO (Comité permanent des opérations
gouvernementales et des prévisions budgétaires)

11 NBoD Collective Bargaining Committee Meeting
Réunion du Comité de négociation collective du CNA

12 NBoD conference call
Téléconférence du CNA

12 PSAC Standing Finance Committee meeting
Réunion du Comité permanent des finances de 'AFPC

13 Joint Union Management Phoenix (JUMP) Committee meeting
Réunion du Comité mixte patronale-syndicale Phénix

13 National Executive Conference Call
Téléconférence de I'Exécutif national

14 Consultation meeting with ESDC re : 699 Closure/Reopening
Schools and Daycares
Réunion de consultation avec EDSC re: 699
Fermeture/Réouverture des écoles et garderies/

15 CEIU Finance Committee Meeting
Réunion du Comité des finances du SEIC

19 NBoD Conference call
Téléconférence du CNA

19 CEIU All staff conference call
Téléconférence avec tout le personnel du SEIC

20 National Executive Conference call
Téléconférence de I'Exécutif national

25 IRCC National Labour Management Consultation Committee

(NLMCC) Meeting
Réunion du Comité national de consultation patronale

12




syndicale (CNCPS) pour I'lRCC

25

Component Presidents Conference call
Téléconférence des président-e-s des Eléments

26

Update re: Old Age Security Service Improvement Strategy
Mise a jour re : Stratégie d’amélioration des services de la
Sécurité de la vieillesse

26

NBoD Conference call
Téléconférence du CNA

27

National Executive Conference call
Téléconférence de I'Exécutif national

28

Discussion with Lori MacDonald at Service Canada
Discussion avec Lori MacDonald a Service Canada

28

ADHOC Service Union Management Consultation Committee
(SUMCC)
ADHOC - Comité consultation patronale syndicale du service

JUNE
JUIN

(CCPSS)
ACTIVITIES
ACTIVITES

Call with the Ontario NVPs
Appel avec les VPN de I'Ontario

Component Presidents Conference call
Téléconférence des président-e-s des Eléments

Discussion on ESDC Union Management Consultation
Meeting during COVID-19

Discussion sur la réunion de consulttion de la direction
syndicale de 'TEDSC pendant COVID-19

NBoD Conference call
Téléconférence du CNA

CEIU and ESDC Consultation on hours of work
Consultations sur les heures de travail entre le SEIC et 'TEDSC

NJC Meeting
Réunion du CNM

National Executive Conference call
Téléconférence de I'Exécutif national

Management Team Meeting
Réunion du Comité de gestion
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CEIU-COPE Union Management Consultation Committee
meeting

Réunion du Comité de consultation patronale-syndicale entre
le SEIC et le SEPB

8 Component Presidents Conference call
Téléconférence des président-e-s des Eléments
9 NBoD Conference call
Téléconférence du CNA
10 National Executive Conference call
Téléconférence de I'Exécutif national
11 HRRR Committee meeting
Réunion du Comité DPRI
12 Meeting to discuss IRB Priorities
Réunion pour discuter des piorités a la CISR
16 NBOD meeting
Réunion du CNA
17 Joint Employment Equity Committee Meeting
Réunion du Comité mixte sur I'équite en matiere d’emploi
18-19 Vacation leave
Congé de vacances
22 Component Presidents Conference call
Téléconférence des président-e-s des Eléments
22 Call with Lori MacDonald at Service Canada
Appel avec Lori MacDonald a Service Canada
24 Management Team meeting
Réunion de I'équipe de gestion
25-26 NE meeting

Réunion de 'E.N.

14




