
We appreciate your desire to support Northwest Assistance Ministries (NAM) programs by   
donating to the NAM Resale store. NAM strives to be the best stewards of the funding received by  
selling donated items through the NAM Resale Store, NAM Resale Boutique and NAM Online. NAM 
must make every donation count, while also controlling operating expenses. This includes the disposal  
expenses incurred from donations that we are unable to sell.

Please help NAM in our mission of Neighbors Helping Neighbors by helping NAM to manage  
operating expenses. Donations of unsalable items increase NAM’s disposal expenses, reducing the  
funds to support NAM programs. 

All donated items should be gently used, clean, and in working condition. A good measure to use is  
donated items should be something you or your family would feel safe and comfortable using.

Please read through this list before donating goods. 

DONATED ITEMS WE CANNOT ACCEPT:
•	 Furniture not in good condition, structurally unsound, 

ripped, torn, excessively stained, or excessive pet hair 
•	 Sleeper or convertible sofas and chairs
•	 Office furniture or filing cabinets
•	 Pianos or organs
•	 Recalled and otherwise dangerous items 
•	 Nonfunctioning electronics & small appliances 
•	 Household & hazardous waste items like cleaners,  

fluorescent lamps, automotive fluids, gasoline, 
camping or outdoor cooking fuels or paints 

•	 Large kitchen & laundry appliances 
•	 Cribs with drop sides or spaces greater than 2 3/8” 

between slats, incomplete play pens, & expired car 
seats (car seats must have a readable date label with 
more than 1 year before expiration or less than 5 years from  
manufacture)

•	 Box springs & mattresses 
•	 Carpet & padding, including area rugs
•	 Toilets, sinks, or bathtubs

•	 Computer monitors under 20” or CRT monitors 
•	 Computers or laptops not compatible with  

Windows 8 or higher
•	 Office supplies NOT in original sealed packaging 
•	 Medical equipment and supplies (hospital beds, 

feeding supplies and equipment, IV supplies 
and equipment, oxygen tanks, generators or 
carts, etc.)

•	 Building supplies 
•	 Gasoline powered lawn care equipment 
•	 Drapery, drapery rods, or blinds 
•	 Fax machines, copy machines, or printers 
•	 Glass or unframed mirrors
•	 Tube televisions
•	 Flat screen televisions manufactured before 2010 
•	 Tires and other auto parts
•	 Guns, hunting knives, and ammunition 

We can offer a few suggestions to assist you in disposing of unsalable items:

Again, we appreciate your interest in supporting NAM programs, with your donations. Please  
understand the limits we must enforce to ensure quality products for sale in NAM Resale stores 
as well as the need to reduce expenses by preventing unnecessary waste disposal expenses.  
Please do not be offended if we cannot accept your entire donation.

Medical Bridges (medical equipment and supplies)
http://www.medicalbridges.org/donate

Habitat for Humanity Restore
Houston: https://www.houstonhabitat.org/restore
Montgomery County: http://www.habitatmctx.org/restore

Med CY (medical equipment and supplies)
https://www.medcy.org/



Nosotros apreciamos su deseo de apoyar a los programas de NAM donando sus artículos a la tienda 
de reventa.  Nuestra meta es ser un buen mayordomo del dinero que se recaude vendiendo artículos 
usados en nuestras tiendas (NAM Resale, la boutique, y en línea).  NAM debe hacer que cada donación 
cuente, al mismo tiempo, controlar los gastos de operación.  Esto incluye gastos que incurren cuando 
artículos de donación no se pueden revender.  

Por favor ayude a NAM en nuestra misión de vecinos ayudando a vecinos y manejar gastos innecesarios 
que aumentan cuando nosotros tenemos que disponer de artículos que no se pueden revender.  Estos 
gastos reducen el dinero que apoya a los programas de NAM y a la comunidad.  

Todos los artículos de donación deben estar con poco uso, limpios, y deben funcionar.  Pregúntese si los 
artículos que usted va a donar, le sirviera a un miembro de su familia.

Por favor lea esta lista de artículos que NO se aceptan antes de donar sus cosas:

ARTICULOS QUE NO PODEMOS ACEPTAR:
•	 Muebles que no están en buenas condiciones,  

estructuralmente en mal estado, rasgados, rotos,  
excesivamente manchados o con exceso de pelo de  
mascota.

•	 Sofás y sillas cama o convertibles
•	 Mobiliario de oficina o archivadores
•	 Pianos o órganos
•	 Artículos retirados del mercado y peligrosos
•	 Electrónicos y aparatos pequeños que no funcionan
•	 Artículos de desperdicios domésticos y peligrosos  

como limpiadores, lámparas fluorescentes, fluidos  
automotrices, gasolina, combustibles o pinturas para 
acampar o cocinar al aire libre

•	 Aparatos grandes de cocina y lavandería
•	 Cunas con lados abatibles o espacios mayores de 2 3/8 ” 

entre listones, corrales de juego incompletos y  
asientos de automóvil vencidos (los asientos de  
automóvil deben tener una etiqueta de fecha legible con 
más de 1 año antes del vencimiento o menos de 5 años 
desde la fabricación)

•	 Somieres y colchones
•	 Llantas y otras autopartes
•	 Armas, cuchillos de caza y municiones

•	 Alfombra y acolchado, incluidas las alfombra  
de área

•	 Toilets, lavabos o tinas de baño 
•	 Monitores de computadora de menos de 20” o 

monitores CRT
•	 Computadoras o laptops no compatibles con 

Windows 8 o superior
•	 Artículos de oficina NO en su embalaje original 

sellado
•	 Equipos y suministros médicos (camas de  

hospital, suministros y equipos de almentación, 
suministros y equipos intravenosos, tanques de 
oxígeno, generadores o carros, etc.)

•	 Materiales de construcción
•	 Equipo para el cuidado del césped que funciona 

con gasolina
•	 Cortinas, varillas para cortinas o persianas
•	 Máquinas de fax, fotocopiadoras o impresoras
•	 Espejos de vidrio o sin marco
•	 Televisores de tubo
•	 Televisores de pantalla plana fabricados antes 

de 2010
Podemos sugerir estos lugares que podrán aceptar sus artículos:

Gracias por su apoyo de NAM y nuestros programas.  Por favor entienda estas limitaciones que  
debemos seguir para poder vender cosas buenas y reducir gastos innecesarios.  
Por favor no se ofenda si no podemos aceptar su donación.

Habitat for Humanity Restore
Houston: https://www.houstonhabitat.org/restore
Montgomery County: http://www.habitatmctx.org/restore

Med CY (medical equipment and supplies)
https://www.medcy.org/

Medical Bridges (medical equipment and supplies)
http://www.medicalbridges.org/donate


